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1. Ceepos Mobiilimaksu sovellus
Tassa ohjeessa kerrotaan, kuinka Ceepos Mobiilimaksu -sovellus ladataan kayttoon,

liitetdan Tuusulan kunnan palveluihin seké kuinka tuotelippuja ostetaan, ladataan ja
kaytetdan mobiilisovelluksessa.

1.1. Sovelluksen lataaminen

Ceepos Mobiilimaksu -sovellus on ladattavissa sen Android-laitteille Google Play -
kaupasta ja Applen laitteille App Storesta hakusanalla Ceepos tai Ceepos

mobiilimaksu.
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1.2. Sovelluksen avaaminen

Ceepos Mobiilimaksun avaamiseen sinun tulee joko kirjautua sisaadn olemassa olevalla
kayttajatunnuksella tai rekisterdida uusi kayttajatunnus, jos sinulla ei sita viela ole.
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1.2.1. Kayttajaksirekisteroityminen

Luodaksesi kayttajatilin, sinun tulee antaa seuraavat tiedot Ceepos Mobiilimaksu -
sovellukselle: etunimi, sukunimi, sahkopostiosoite, salasana (vahintdan 6 merkkia
seka vahintaan yksi isokirjan ja yksi numero) ja puhelinnumero seka verkkokaupassa
ostoksia tehdessa kaytettava PIN-koodi. PIN-koodin tulee olla nelinumeroinen ja sen
maarittelet itse. Kaikki edelld mainitut tiedot ovat pakollisia.

Ceepos Mobiilimaksu

Kayttajatilin luonti

Etunimi

Sukunimi
Sahkopostiosoite

Salasana
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Kun olet syottanyt tiedot, sinun taytyy viela hyvaksya kayttoehdot, jotka aukeavat naytolle
valitsemalla kadyttéehdot ja henkilotietojen kasittelyn.

Kayttoehtojen hyvaksymisen jalkeen paina Rekisterbidy-painiketta.



Taman jalkeen rekisteroitymisen yhteydessa antamaasi sahkopostiosoitteeseen

lahetetaan vahvistuskoodi:

Vastaanottaja

Hei

donotreply@cpu.fi

Ceepos Mobiilimaksu - tilin vahvistus

Ceepos Mobiilimaksu - tilin vahvistus

Vahvista tilin luonti sy6ttamalla tima vahvistuskoodi
Ceepos Mobiilimaksu -sovellukseen.

Vahvistuskoodi: Q/

| 1 »

Ceepos Mobiilimaksu

Syota sahkopostiosoitteeseen
(sinun osoitteesi) lahetetty
vahvistuskoodi

Syota sahkopostiin saapunut vahvistuskoodi Ceepos Mobiilimaksu -sovellukseen.
Vahvistuskoodia ei tarvitse kirjoittaa isoilla kirjaimilla. Painettuasi Vahvista-

painiketta, kayttajatili on valmis kaytettavaksi.



1.2.2. Sisaankirjautuminen

Edelld mainittujen toimenpiteiden jalkeen voit kirjautua Ceepos Mobiilimaksu -
sovellukseen. Kayttajatunnuksena toimii rekisterditymisvaiheessa antamasi
sahkdpostiosoite ja salasana.

Voit halutessasi valita kohdan Muista salasana, jolloin sovellus ehdottaa jatkossa
kayttajatunnusta ja salasanaa automaattisesti.

Ceepos Mobiilimaksu

> <
Sisdankirjautuminen
Sdhkopostiosoite
Salasana

Muista salasana

Kirjaudu sisdaan

tai

Rekisteroidy

Salasana hukassa

o
Tietoja

[ @] <




1.3. Palveluntarjoajan tunnuksen syottaminen

Ensimmaisella kirjautumiskerralla sinun tulee lisata sen palveluntarjoajan tunnus,
jonka kassalla haluat maksaa.

1. Tiedot-vélilehdeltéa valitse kohta Uusi palveluntarjoaja
2. Avaa Valitse palveluntarjoaja -valikko ja valitse sielta Tuusulan kunta.
3. Jos palveluntarjoaja on oikea, paina Jatka.

10.11 L 42
< Ceepos Mobiilimaksu Ceepos Mobiilimaksu
Valitse kieli © . I
Valitse palveluntarjoaja ~
Kayttajatiedot (> ]
Keski-Suomen hyvinvointialue }

Palveluntarjoajat: "
Keurusseudun Ateria

Uusi palveluntarjoaja I
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Orimattilan kaupunki

[ Pihtiputaan kunta

Porvoon kaupunki

PPP-Kookki Oy

Raision kaupunki

Seindjoen koulutuskuntayhtyma

Sotkamon kunta

Tuusulan kunta

[ Viitasaaren kaupunki
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Tiedot Kuitit

Ceepos Mobiilimaksu

Valitsemasi palveluntarjoaja on:
Tuusulan kunta
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1.4. Kayttopaikan valitseminen

Ennen kayttéonottoa on viela valittava Tuusulan kunnan kayttdépaikka, jossa sovellusta
on tarkoitus kayttaa. Jatkossa sovellus ehdottaa automaattisesti nyt valittua
kayttopaikkaa. Kayttopaikan voi myohemmin vaihtaa valitsemalla valitse kayttopaikka
ja tekemallda uuden valinnan.

Ceepos Mobiilimaksu

Keskuskeittié

Valitse kayttopaikka ©

Lue kadyttopaikan QR-koodi

(%) ()

Tiedot Kuitit

Ceepos Mobiilimaksu -sovelluksella tuotelippujen kayttdaminen onnistuu vasta,
kun sovellukseen on ostettu/ladattu tuotelippuja Tuusulan kunnan verkkokaupasta
https://shop.tuusula.fi/.

Ohje tuotelippujen ostoon ja mobiili -sovellukseen lataukseen loytyy seuraavasta
kappaleesta. Mobiilisovelluksella tuotelippujen kdyttdminen kasitellaan
kappaleessa 3.


https://shop.tuusula.fi/

2. Tuotelippujen ostaminen ja lataaminen Ceepos
Mobiilimaksu - sovellukseen

Mobiilisovellukseen rekisterditymisen ja edelld mainittujen
kayttdonottotoimenpiteiden jalkeen mobiilisovellukseen voi kdyda ostamassa
lippuja Tuusulan kunnan verkkokaupasta https://shop.tuusula.fi/. Verkkokauppa
toimii perinteisen verkkomaksamisen tavoin eli ostot maksetaan
verkkopankkitunnuksilla tilauksen yhteydessa.

2.1. Tuotteiden ostaminen verkkokaupassa

Tuotteiden ostamiseen verkkokaupasta tarvitset Ceepos Mobiilimaksu -sovelluksestasi
C-alkuisen mobiilitunnisteen (loytyy Tiedot valilehdelta valitsemalla kayttajatiedot)
seka Mobiilimaksu sovellukseen rekisterditymisen yhteydessa syottamasi PIN-koodin.
Jos PIN-koodi on unohtunut, ole yhteydessa Tuusulan kunnan
hankintakoordinaattoriin, puh. 040 3143711, sari.tampio@tuusula.fi.

Ceepos Mobiilimaksu

Valitse kieli

Kayttajatiedot

Palveluntarjoajat:
Tunnuksen voi
C3646177521472193231 (B 4| " tasta kopioida
leikepoydalle

Tuusulan kunta

Uusi palveluntarjoaja
21.el0 2026 8.45.31
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https://shop.tuusula.fi/
mailto:sari.tampio@tuusula.fi

Siirry Tuusulan kunnan verkkokauppaan https://shop.tuusula.fi/. Valitse valikosta
Ateria- ja valipalamyynti. Valitse taman jalkeen myynnissa olevista tuotteita tuote,
jonka haluat ostaa, kappalemaara ja paina Lisda ostoskoriin.

1332 5 il 100 1333 &5 Kol 100)

X v Tuusulan kunna... < 0 : X v Ikaihmisten ruo... < 0

shop.tuusulafi

shop.tuusulafi

X Valikko
Tuotteet v
Tapahtumat ¥
Kerhot, leirit ja retket 2
Materiaalimaksut i . -
Ikaihmisten ruokailu

I Ateria- ja valipalamyynti I

1,65 €

Kortin / mobiilitunnuksen numero *

CXXXKIOKKXXXKKHXXK

Kortin / mobiilitunnuksen PIN *

1 @) &

Taman jalkeen verkkokauppa ilmoittaa, etta tuote on lisatty onnistuneesti ostoskoriin
ja saat naytollesi alla olevan varmistuksen. Siirtydksesi maksamaan valitun tuotteen,
valitse Nayta ostoskori.

® “Ikdihmisten ruokailu” on

lisatty ostoskoriin.

Nayta ostoskori —
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https://shop.tuusula.fi/

Siirry maksamaan ostokset valitsemalla Siirry kassalle.

1335 & = D
Ostoskori
= (%]
Tuote: Ikaihmisten ruokailu

Kortin /7 mobiilitunnuksen numero:
C3646177521472193231

Hinta: 165 €
Maara: 1
Valisumma: 1,65 €

Paivita ostoskori

Ostoskori yhteensa

Valisumma: 1,65 €

Yhteensa: 1,65 € ltad 0,20 € ALV 135

I Siirry kassalle —'I
2 Q &

Il O <
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Kassalla tayta pakolliset kentat ja muista ruksata kohta Olen lukenut ja hyvéaksyn
sivuston tilaus- ja sopimusehdot. Paina lopuksi Ldheta tilaus.

13.36 & K 100} 1338 & 1 00)
Kassa — Tuusul... .
v :
Kassa x shop.tuusulafi < D 2

Yhteensa 1,65 € (sisaltaa 0,20 €

© Palaava asiakas? Kirjaudu tasta

Maksajan tiedot O Paytrail

Etunimi *
Valitse Paytrail maksutapa maksaaksesi
ostoksesi omassa verkkopankissasi, tai

luottokortilla
Sukunimi *

Yrityksen nimi (valinnainen) Henkilbkohtaisia tietoja kaytetaan tilausten
kasittelyssa, sivuston kayttokokemuksen
tukemisessa ja muissa tarkoituksissa kuten

Maa / Alue *

Suomi ¥ Olen lukenut ja hyvaksyn sivuston

tilaus- ja sopimusehdot .
Katuosoite *

Kadunnimi ja talon numero

Huoneisto, yksikko jne. (valinnainen)

Daobimiunnmmnt

I () < 11 O <

Taman jalkeen voit valita maksutavaksi itsellesi sopivan vaihtoehdon ja suorittaa
maksun.

13.45 = =0 O
1,65€ Al=|e

Sari Tampie

Maksun saaja
Tuusulan kunta / Verkkoasiointi
Tuusulan kunta (0121661-3)

Valitse maksutapa

Pankkimaksutavat
] rorden  NOMeO e SIS DANKN) ~
POP Akt & Pe—
Mobiilimaksutavat
Siirto & Pay
Korttimaksutavat
VISA Q@

Valitsemalla maksutavan hyviksyt maksupalveluehdot.
Maksunvilittijina toimii Paytrail Oyj

P ™~
( Peruuta maksaminen )
b _

1 o <
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Kun maksu on suoritettu, saat ilmoituksen, etta tilaus on vastaanotettu. Antamaasi
sahkopostiosoitteeseen lahtee Tilausvahvistus/kuitti ostoksestasi ja ostetut tuotteet
ilmestyvat Ceepos Mobiilimaksu -sovellukseesi.

15.52 & LSl 100] 15.53 &= XN R D

A Etusivu - Kassa = Tilaus vastaanotettu

Tilaus vastaanotettu

Tilauksen tiedot

Tuote Yhteensa
Kiitos. Tilaus on otettu vastaan
lkaihmisten ruokailu = 1 165 €
Kortin / mobiilitunnuksen
IILAUSNUMERO numero:
6 C3646177521472193231
1013 PIN-koodi: "
Ladattu: 21.8.2026 15:52
PAIVAMAARA:
21.8.2026
Kayttamattomia rahalatauksia seka ateria-
SAHKOPOSTI.

tasari67@gmail.com

YHTEENSA
165 €

MAKSUTAPA

ja valipalalippuja ei hyviteta asiakkaalle.

Tuusulan kunta

verkkokauppa@tuusula.fi

Paytrail
Valisumma: 1.65 €
Maksutapa: Paytrail
& Q ﬂp Yhteensa: 165 € i
0.20
o @ shop.tuusula fi ()
2 g
+ @ = 2 Q
I O < 111 O <
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3. Ostettujen tuotelippujen kayttaminen Ceepos Mobiilimaksu
-sovelluksessa

3.1. Tuotelipun kayttaminen

Kirjaudu Ceepos mobiilimaksu -sovellukseen ja valitse kayttopaikka, jossa
tuotelipun tulet kadyttamaan.

Ceepos Mobiilimaksu Ceepos Mobiilimaksu

[ = ==
- vainN
Sisdankirjautuminen m

Sahképostiosoite
Keskuskeittio (>}
(XXX XY )

l v Muistasalasana Valitse kadyttopaikka >

Kirjaudu sisadn Lue kayttépaikan QR-koodi

Rekisterdidy
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Kayttopaikan valinnan jalkeen naytolle tulee nakyviin kaytdssa olevat tuoteliput ja
niiden maara.
HUOM! Tuoteliput-valilehti ndkyy mobiilisovelluksessasi ainoastaan silloin, jos olet

ostanut verkkokaupasta tuotelippuja mobiilisovellukseesi.

Kayttaaksesi tuotelipun paina tuotelipun perasséa olevaa + -merkkia. Tuotelipun
alareunaan ilmestyy teksti valittu 1 kpl. Kaytettavien tuotelippujen maaraa voi
vaihtaa - ja + -merkkia painamalla. Lopuksi paina KAYTA TUOTELIPPU painiketta.
Taman jalkeen ilmestyy viela vahvistus -ilmoitus, josta valitse Hyvaksy veloitus.

N 0 =i I €D

Keskuskeittio Keskuskeittio

TUOTELIPUT TUNNISTE TUOTELIPUT TUNNISTE

- IKAIHMISTEN RUOI (AILU + ] _ IKAIHMISTEN RUOKAILU
2 kpl

2 kpl valittu 1 kpl valittu 1 kpl

RYKMENTIN RYKMENTIN
=  HENKILOSTOLOUNAS + -  HENKILOSTOLOUNAS
1kpl 1 kpl

Vahvistus

Veloitetaan 1 kpl IKAIHMISTEN
RUOKAILU.

Peruuta Hyvaksy veloitus

KAYTA TUOTELIPPU

[ @] <
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Veloituksen hyvaksymisen jalkeen naytolle tulee nakyviin kuitti, joka tulee esittaa
keittiohenkilokunnalle. Taman jalkeen voit painaa Sulje -painiketta.

Ceepos Mobiilimaksu

IKAIHMISTEN

RUOKAILU
kpl: 1

24.08.2026 12:19:40
K: 6359

Tuusulan kunta/Ruokapalvelut mobiili
24.08.2026 12:19:40 Kuittinro: 6359
24.elo 2026 12.19.27

I @] <

3.2. Maksukuitin hakeminen kuittihistoriasta

Kaikista Ceepos Mobiilimaksulla maksamistasi ostoksista tallentuu kuitti
mobiilimaksu -sovellukseesi. Kuittihistorian ldydat Mobiilimaksu -sovelluksen
kohdasta Kuitit.

(R,

Ceepos Mobiilimaksu

Tuusulan kunta

I

Kuittihistoria

24.08.2026 12:19 K:6359
Tuusulan kunta

16.11.2023 11:25 K:2208
Tuusulan kunta

02.11.2022 12:42 K:1098
Tuusulan kunta

20.09.2022 11:04 K:962
Tuusulan kunta

() (E)

Tiedot Kuitit
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4. Kayttotuki

Sovelluksen kayttodn liittyvissa kysymyksissa voi ottaa yhteytta:

Sari Tampio
hankintakoordinaattori
Puh. 040 3143711
sari.tampio@tuusula.fi
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